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ÓÄÊ 65 

Þ.Í. Öàðåãîðîäöåâ, Þ.Å. Åôðåìîâà 

ÂËÈßÍÈÅ ÐÛÍÊÀ ÒÐÓÄÀ  
ÍÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÐÀÁÎ×ÅÉ ÑÈËÛ 
 

Äàí àíàëèç ïîíÿòèé ðûíêà òðóäà, â òîì ÷èñëå âíóòðåííåãî ðûíêà òðóäà îðãàíèçà-
öèè, ðûíêà ðàáî÷åé ñèëû è åå êà÷åñòâà. Ñäåëàí âûâîä, ÷òî îðãàíèçàöèÿ è óïðàâ-
ëåíèå ïðîôåññèîíàëüíûì ðàçâèòèåì ïåðñîíàëà òðåáóåò íàëè÷èÿ ýôôåêòèâíîé 
ãèáêîé ìíîãîóðîâíåâîé èåðàðõè÷åñêîé ñèñòåìû. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðûíîê òðóäà, ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà, ðàçâèòèå ïåðñîíàëà. 
 

 
 óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíî-
ìèêè îáåñïå÷åíèå êîíêóðåí-

òîñïîñîáíîñòè îòäåëüíûõ ïðåäïðè-
ÿòèé è îòðàñëåé â öåëîì âî ìíîãîì 
îïðåäåëÿåòñÿ ñîñòîÿíèåì ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêîé áàçû ïðîèçâîäñòâà.  

Âìåñòå ñ òåì, ìàòåðèàëüíîå è äó-
õîâíîå áîãàòñòâî îáùåñòâà ñîçäàíî 
òðóäîì ÷åëîâåêà. Ïðè÷åì âàæåí íå 
òðóä âîîáùå, à òðóä âûñîêîïðîèçâî-
äèòåëüíûé, îáåñïå÷èâàþùèé âûïóñê 
ïðîäóêöèè òðåáóåìîãî êà÷åñòâà è â 
íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå. Â ýòèõ óñ-
ëîâèÿõ óâåëè÷åíèå îáúåìîâ ïðîèç-
âîäñòâà íå ìîæåò áûòü äîñòèãíóòî áåç 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé 
ñèëû. Òî åñòü ðåàëèçàöèÿ òðåáîâàíèÿ 
äîñòèæåíèÿ è ïîääåðæàíèÿ òðåáóå-
ìîãî êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, âîçìîæ-
íîñòü ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíå-
íèÿ â ýêîíîìèêå, òåõíèêå è òåõíîëî-
ãèè, äîëæíà ðåøàòüñÿ íà îñíîâå 
îáåñïå÷åíèÿ òðåáóåìîãî óðîâíÿ êîì-
ïåòåíöèé ïåðñîíàëà. Â ñâÿçè ñ ýòèì 
äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöè-
îííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïåðñî-
íàëà ïðåäïðèÿòèé âàæíîå çíà÷åíèå 
èìååò èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ ôîðìè-
ðóþùåãîñÿ ðûíêà òðóäà íà êà÷åñòâî 
ðàáî÷åé ñèëû.  

Èñïîëüçîâàíèå è âîñïðîèçâîäñòâî 
ðàáî÷åé ñèëû îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíî-
ìåðíîñòÿìè, äåéñòâóþùèìè â äàííûõ 

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ.  
Óïðàâëåíèå èñïîëüçîâàíèåì è ðàçâè-
òèåì ðàáî÷åé ñèëû òðåáóåò åäèíîãî 
ïîäõîäà ê ïîíÿòèÿì ðûíêà òðóäà, â 
òîì ÷èñëå âíóòðåííåãî ðûíêà òðóäà 
îðãàíèçàöèè, ðûíêà ðàáî÷åé ñèëû è 
åå êà÷åñòâà. Âìåñòå ñ òåì, àíàëèç ëè-
òåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ ñâèäåòåëüñò-
âóåò îá îòñóòñòâèè åäèíîãî ìíåíèÿ â 
äàííîé îáëàñòè. Â ÷àñòíîñòè, ñóùåñò-
âóåò ìíåíèå, ÷òî íà ðûíêå òîâàðîì 
ÿâëÿåòñÿ òðóä, à çàðàáîòíàÿ ïëàòà ÿâ-
ëÿåòñÿ ïëàòîé çà ýòîò òðóä. Äðóãèå 
ó÷åíûå óòâåðæäàþò, ÷òî òðóä ñàì ïî 
ñåáå íå ÿâëÿåòñÿ òîâàðîì è ïîýòîìó 
ïîä ðûíêîì òðóäà ñëåäóåò ïîíèìàòü 
ðûíîê ðàáî÷åé ñèëû. Íåêîòîðûå ó÷å-
íûå ñòàâÿò çíàê ðàâåíñòâà ìåæäó 
ðûíêîì òðóäà è ðûíêîì ðàáî÷åé ñèëû 
íà òîì îñíîâàíèè, ÷òî ðàáî÷àÿ ñèëà 
âêëþ÷àåò ñïîñîáíîñòè ê òðóäó. Ïðè 
ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî íå âñå  ñïî-
ñîáíîñòè èñïîëüçóþòñÿ â ïðîöåññå 
òðóäà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì, ðàáîòî-
äàòåëü ïëàòèò ðàáîòíèêó íå çà íàëè-
÷èå ñïîñîáíîñòåé, à çà èõ ôàêòè÷å-
ñêîå èñïîëüçîâàíèå â òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè [1]. Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî 
ðàáîòíèê äîëæåí áûòü çàèíòåðåñîâàí 
â ðàçâèòèè è èñïîëüçîâàíèè ñâîèõ 
ñïîñîáíîñòåé, ïîñêîëüêó ýòî ïîâûøà-
åò åãî æèçíåííûé óðîâåíü. Â ñâîþ 
î÷åðåäü, ðàáîòîäàòåëü äîëæåí áûòü 

Â 
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çàèíòåðåñîâàí â ðàçâèòèè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ è èíûõ ñïîñîáíîñòåé ðà-
áîòíèêà, ïîñêîëüêó ýòî ñïîñîáñòâóåò 
ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà è èíòåíñèâíîñòè 
åãî òðóäà, áîëåå ïîëíîìó èñïîëüçî-
âàíèþ îáîðóäîâàíèÿ è ïîâûøåíèþ 
ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâåííî-
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíè-
çàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå îáúåêòîì îáìå-
íà ÿâëÿþòñÿ èñïîëüçóåìûå ñïîñîáíî-
ñòè ê òðóäó, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò 
ñîáîé ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, íà-
âûêè è îïûò è õàðàêòåðèçóþò êà÷åñò-
âî ðàáî÷åé ñèëû. Òàêèì îáðàçîì, êàê 
ñ÷èòàåò ðÿä àâòîðîâ, ðàáîòîäàòåëü 
îöåíèâàåò ïðîèçâîäñòâåííûå ñïîñîá-
íîñòè ðàáîòíèêà ïî ðåçóëüòàòàì òðó-
äà, ðàçìåðó åãî òðóäîâûõ óñëóã. Ýòî 
ïîäòâåðæäàåòñÿ çàêëþ÷åíèåì èíäè-
âèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ 
äîãîâîðîâ. 

Ïðèâëåêàòåëüíîñòü äàííîé òî÷êè 
çðåíèÿ â òîì, ÷òî îíà îòâå÷àåò ñóùå-
ñòâóþùåìó îòå÷åñòâåííîìó è çàðó-
áåæíîìó ìíåíèþ î ïîâûøåíèè ýêî-
íîìè÷åñêîé ïðîäóêòèâíîñòè ÷åëîâåêà 
â ïðîöåññå ïðèîáðåòåíèÿ è ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ èì  ñïåöèàëüíîãî èëè 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, 
âîçíàãðàæäàåìîé áîëåå âûñîêîé îï-
ëàòîé åãî òðóäîâûõ óñëóã. Ýòî ñâÿçà-
íî ñ òåì, ÷òî âíå ÷åëîâå÷åñêîãî òðóäà 
ïðîèçâîäñòâåííûå èëè ïðèðîäíûå 
ðåñóðñû íå ìîãóò ÷òî-ëèáî ïðîèçâå-
ñòè. Òîëüêî ÷åëîâåê, èñïîëüçóÿ ñâîþ 
ðàáî÷óþ ñèëó, ñðåäñòâà è ïðåäìåòû 
òðóäà ñïîñîáåí ðåàëèçîâàòü çàäà÷è 
ïðîèçâîäñòâà. 

Áîëåå òîãî, ïðîèñõîäÿùèå â ïðî-
öåññå ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà óñëîæ-
íåíèå ñðåäñòâ òðóäà è ïîâûøåíèå êà-
÷åñòâà ïðîäóêòîâ òðóäà ïðÿìî ñâÿçà-
íî ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ðàáî÷åé 
ñèëû, ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèåé  ïî-
ëó÷åííûõ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé. Â 
ðåçóëüòàòå ïîíèìàíèÿ ýòîãî èçìåíè-
ëîñü îòíîøåíèå ïðåäïðèíèìàòåëåé ê 
ðàáî÷åé ñèëå, êîòîðûå àêòèâíî âêëþ-

÷èëèñü â ïîäãîòîâêó êàäðîâ, àâàíñè-
ðóÿ ó÷åáó ðàáîòíèêîâ è ìàòåðèàëü-
íóþ ïîääåðæêó îáó÷àþùèõñÿ. Ïåðå-
ïîäãîòîâêà êàäðîâ, èõ íåïðåðûâíîå 
îáðàçîâàíèå îïðåäåëèëè ïîëèòèêó 
çàêðåïëåíèÿ è ñòàáèëèçàöèè êàäðîâ. 
Ñëåäñòâèåì ýòîãî ñëåäóåò ñ÷èòàòü 
äîñòèãíóòûå â ïîñëåäíèå ãîäû ïîëî-
æèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ðàçâèòèè ñî-
öèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ìåæäó ïåðñî-
íàëîì ïðåäïðèÿòèé, ïðåäïðèíèìàòå-
ëÿìè è ãîñóäàðñòâîì. 

Ïîä÷åðêèâàÿ çíà÷èìîñòü àñïåêòîâ 
êà÷åñòâà òðóäà, ðÿä èññëåäîâàòåëåé 
îòìå÷àåò, ÷òî ðûíîê òðóäà – ýòî òî-
âàðíî-äåíåæíûå îòíîøåíèÿ, îáóñëîâ-
ëåííûå ñïðîñîì íà ðàáî÷óþ ñèëó, çà-
âèñÿùèì îò ñïðîñà îáùåñòâà íà òîò 
èëè èíîé òîâàð, èñïîëüçîâàíèåì 
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé è 
èõ âîçíàãðàæäåíèåì, âðåìåíåì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åé ñèëû. Ïðè ýòîì 
òðóä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëåñîîá-
ðàçíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå èíäèâè-
äóóìà, ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ìàòåðèàëü-
íûõ áëàã è ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîëåçíûõ 
äëÿ ÷åëîâåêà è îáùåñòâà óñëóã. Â ïðî-
öåññå òðóäà ïðîèñõîäèò ðàñõîäîâàíèå 
ôèçè÷åñêîé è óìñòâåííîé ýíåðãèè, çà-
òðàòû çíàíèé è óìåíèé â îñîáîé öåëå-
ñîîáðàçíîé ôîðìå, êîòîðûå äëÿ ñî-
õðàíåíèÿ èëè ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèé, äîëæíû 
êîìïåíñèðîâàòüñÿ çàðàáîòíîé ïëàòîé è 
îñóùåñòâëåíèåì ìåðîïðèÿòèé ïî ïîä-
äåðæàíèþ èëè ïîâûøåíèþ óðîâíÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïåð-
ñîíàëà.  

Âàæíûì àñïåêòîì  èññëåäîâàíèÿ 
ðûíêà òðóäà îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ 
åãî äåëåíèå íà âíåøíèé è âíóòðåííèé 
ðûíêè. Âíåøíèé ðûíîê òðóäà âêëþ-
÷àåò ëèö íå èìåþùèõ ðàáîòû è èùó-
ùèõ åå, æåëàþùèõ ïîìåíÿòü ìåñòî 
ñâîåé ðàáîòû è îãðàíè÷åí  ãåîãðàôè-
÷åñêîé çîíîé, âêëþ÷àþùåé íàñåëåí-
íûå ïóíêòû, íàõîäÿùèåñÿ íà ðàññòîÿ-
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íèè, ïîçâîëÿþùåì åæåäíåâíî åçäèòü 
íà ðàáîòó â äàííóþ îðãàíèçàöèþ. 

Âíóòðåííèé ðûíîê òðóäà ïðåäïðè-
ÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ åäèíîé ñèñòåìîé ñóùå-
ñòâóþùèõ è âîçìîæíûõ îòíîøåíèé è 
âçàèìîñâÿçåé ïðåäïðèÿòèÿ ñî ñâîèìè 
ðåàëüíûìè è ïîòåíöèàëüíûìè ñî-
òðóäíèêàìè. Ýòè  îòíîøåíèÿ ìîãóò 
áûòü ñòðóêòóðèðîâàíû îðãàíèçàöèåé 
íà îñíîâàíèè êà÷åñòâåííûõ, êîëè÷å-
ñòâåííûõ, ïðîñòðàíñòâåííûõ è âðå-
ìåííûõ êðèòåðèåâ. Îáà ýòè ðûíêà 
òåñíî âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ äðóãîì, 
íà îñíîâå ïðåäúÿâëåíèÿ òðåáîâàíèé ê 
êà÷åñòâó ðàáî÷åé ñèëû. Òàê, åñëè íà 
âíåøíåì ðûíêå ïðåäïðèÿòèå èùåò  
íóæíûå êàäðû, òî ôóíêöèîíèðîâàíèå 
âíóòðåííåãî ðûíêà ïðåäïîëàãàåò âû-
ñâîáîæäåíèå ÷àñòè ðàáîòíèêîâ ïðåä-
ïðèÿòèÿ. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî 
ïðè ðàçâèòèè ïðîèçâîäñòâà óñòàðåâà-
íèå ïðèêëàäíûõ è áàçîâûõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ çíàíèé â ðàçâèòûõ ñòðà-
íàõ ïðîèñõîäèò ïðèìåðíî çà 8 ëåò, â 
òåõíè÷åñêè è òåõíîëîãè÷åñêè ïðîäâè-
íóòûõ ñòðàíàõ – çà 5 ëåò. Ýòî ïðåäïî-
ëàãàåò íåîáõîäèìîñòü ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñàìîìîáèëüíîñòè, áåç ÷åãî 
ðàáîòíèê ïîïàäàåò â óñëîâèÿ ìîáèëü-
íîñòè íàñèëüñòâåííîé, âûðàæàþùåé-
ñÿ â âûñâîáîæäåíèè èç ïðîèçâîäñòâà 
è íåîáõîäèìîñòè ïîèñêà íîâîãî ìåñòà 
ðàáîòû èëè âèäà äåÿòåëüíîñòè.  

Â ïðîöåññå ïåðåõîäà ê ñòàáèëüíî-
ìó ñîñòîÿíèþ ðàáîòû ñ óìåíüøåíèåì 
÷èñëåííîñòè çàíÿòûõ ïðåäïðèÿòèå 
ïîñòåïåííî èçáàâëÿåòñÿ îò íåêâàëè-
ôèöèðîâàííîãî òðóäà ïóòåì åãî åñòå-
ñòâåííîé óáûëè èëè ñîêðàùåíèè ÷èñ-
ëåííîñòè ïåðñîíàëà. Ïðè òåõíèêî-
òåõíîëîãè÷åñêîì ñîâåðøåíñòâîâàíèè 
ïðîèçâîäñòâà è ñòðåìëåíèè ê ïîñòî-
ÿííîé ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà ðàñòåò 
óäåëüíûé âåñ êâàëèôèöèðîâàííîãî 
òðóäà ïðè ñíèæåíèè óäåëüíîãî âåñà 
òðóäà íåêâàëèôèöèðîâàííîãî. Òî 
åñòü, ðàáîòíèêó íåîáõîäèìî ïîñòîÿí-
íî ïîâûøàòü êâàëèôèêàöèþ â ðàìêàõ 

îäíîãî âèäà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè èëè ìåíÿòü ïðîôåññèþ 
(ñïåöèàëüíîñòü), ÷òî ïî ñóùåñòâó îç-
íà÷àåò îñîçíàííóþ ëèáî íàñèëüñòâåí-
íóþ íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî îá-
íîâëåíèÿ è ïðèîáðåòåíèÿ íîâûõ çíà-
íèé è óìåíèé, òî åñòü íåïðåðûâíîãî 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Òàêèì 
îáðàçîì, òåñíî óâÿçûâàþòñÿ ìåæäó 
ñîáîé ïîíÿòèÿ ðûíîê òðóäà, ðàáî÷àÿ 
ñèëà, êà÷åñòâî ðàáî÷åé ñèëû, ïåðñî-
íàë îðãàíèçàöèè. 

Ñóáúåêòàìè ðûíêà òðóäà âûñòó-
ïàþò ðàáîòîäàòåëè, ðàáîòíèêè, èõ 
ïðåäñòàâèòåëè, à òàêæå ãîñóäàðñòâî 
è åãî îðãàíû, ðåàëèçóþùèå ôóíêöèè 
â îáëàñòè ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäà è çà-
íÿòîñòè. Ïðè ýòîì âàæíîå çíà÷åíèå 
èìååò òî, ÷òî ãîñóäàðñòâî òàêæå ÿâ-
ëÿåòñÿ çíà÷èòåëüíûì ðàáîòîäàòåëåì. 

Ñóùåñòâåííûì ïðèçíàêîì ðàáîò-
íèêà, êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ïåðñîíàëà 
îðãàíèçàöèè, ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó íåãî 
òðóäîâûõ âçàèìîîòíîøåíèé ñ ðàáîòî-
äàòåëåì. Âçàèìîîòíîøåíèÿ, êàê ïðà-
âèëî, îôîðìëÿþòñÿ òðóäîâûì äîãî-
âîðîì, âêëþ÷àþùèì ïåðå÷åíü êà÷åñò-
âåííûõ õàðàêòåðèñòèê ðàáîòíèêà è 
âçàèìíûõ îáÿçàòåëüñòâ ñòîðîí,  ñïî-
ñîáñòâóþùèõ äîñòèæåíèþ öåëåé îð-
ãàíèçàöèè. Ýòî ïîä÷åðêèâàåò âàæ-
íåéøèé ïðèçíàê ïåðñîíàëà îðãàíèçà-
öèè – îáëàäàíèå êà÷åñòâåííûìè õà-
ðàêòåðèñòèêàìè, âêëþ÷àÿ: «ñïîñîáíî-
ñòè (íàëè÷èå êîíêðåòíûõ çíàíèé è 
ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, îïûò 
ðàáîòû …); ìîòèâàöèè (êðóã ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ è ëè÷íûõ èíòåðåñîâ, 
ñòðåìëåíèå ñäåëàòü êàðüåðó, ïîòðåá-
íîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîé è ëè÷íîé 
ñàìîðåàëèçàöèè); ñâîéñòâà (íàëè÷èå 
ïñèõîëîãè÷åñêèõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ, 
ôèçè÷åñêèõ êà÷åñòâ, íåîáõîäèìûõ 
äëÿ îïðåäåëåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè)» [2]. Òàêîå ïîíèìàíèå 
ïåðñîíàëà ïîëíîñòüþ îòâå÷àåò ìíå-
íèþ, ÷òî «ðûíîê òðóäà – ýòî àðåíà, 
ãäå ðåøàþòñÿ ïðîáëåìû îïëàòû è óñ-
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ëîâèé òðóäà, óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè, 
îáúåìà è èíòåíñèâíîñòè âûïîëíÿå-
ìîé ðàáîòû, îòâåòñòâåííîñòè çà íåå 
è ò.ï.» [3]. 

Âìåñòå ñ òåì, ðàáîòîäàòåëü, íàíè-
ìàÿ ðàáîòíèêà, ïðåäëàãàåò åìó îïðå-
äåëåííîå ðàáî÷åå ìåñòî, à ðàáîòíèê, 
íàíèìàÿñü, îãîâàðèâàåò óñëîâèÿ òðó-
äà íà äàííîì ðàáî÷åì ìåñòå. Ñîãëà-
øåíèå áóäåò äîñòèãíóòî ïðè ñîâïàäå-
íèè èõ èíòåðåñîâ. Ýòî ñâèäåòåëüñòâó-
åò î òîì, ÷òî â ñîâðåìåííîé ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêå  ñëåäóåò ãîâîðèòü î 
ðûíêå æèâîãî òðóäà è ðûíêå ðàáî÷èõ 
ìåñò êàê ñîñòàâíûõ ÷àñòÿõ ðûíêà òðó-
äà. Îáúåêòèâíîñòü òàêîãî ïîäõîäà 
îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî íà íîâûå ñî-
âðåìåííûå âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûå 
ðàáî÷èå ìåñòà ïîñòîÿííî èìååòñÿ 
ñïðîñ ñî ñòîðîíû âûñîêîêâàëèôèöè-
ðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ è ïðåäëîæåíèå 
ýòèõ ìåñò (â ðåçóëüòàòå ñîçäàíèÿ íî-
âûõ è ðåêîíñòðóêöèè ñòàðûõ) ïðåä-
ïðèÿòèÿìè. Èç ïîñëåäíåãî ñëåäóåò, 
÷òî äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè 
ïðîèçâîäñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäèìî 
îñóùåñòâëÿòü îïåðåæàþùåå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîå ðàçâèòèå ïåðñîíàëà íà 
íîâûå, âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèå è 
áåçîïàñíûå äëÿ çäîðîâüÿ ïåðñîíàëà 
ðàáî÷èå ìåñòà. Ýòî ìîæåò îñóùåñòâ-
ëÿòüñÿ  íà îñíîâå êîíêóðñíîãî îòáîðà 
ðàáîòíèêîâ èëè â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè 
ïëàíîâ ðàçâèòèÿ èõ êâàëèôèêàöèè è 
êàðüåðû. Òî åñòü ñëåäóåò ãîâîðèòü î 
ïîäãîòîâêå ðåçåðâà êàäðîâ íà âàæ-
íûå äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíîñòè.  

Ïðè ýòîì, ïîä îïåðåæàþùèì 
ïðîôåññèîíàëüíûì ðàçâèòèåì ïåðñî-
íàëà (îïåðåæàþùèì îáó÷åíèåì) ñëå-
äóåò ïîíèìàòü îáó÷åíèå, îñíîâàííîå 
íà ïðèñïîñîáëåíèè îðãàíèçàöèè ê 
èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì âíåøíåé 
ñðåäû ïóòåì ïîëó÷åíèÿ è ïåðåðàáîò-
êè èíôîðìàöèè íåîáõîäèìîé äëÿ âû-
ðàáîòêè, ïðèíÿòèÿ è ðåàëèçàöèè 
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, îðèåíòèðî-

âàííûõ íà áëèæàéøóþ èëè îòäàëåí-
íóþ  ïåðñïåêòèâó, èìåþùèõ ÷åòêèå 
âðåìåííûå îðèåíòèðû è îñíîâàíèÿ 
äëÿ ñâîåãî îñóùåñòâëåíèÿ. Îïåðå-
æàþùåå îáó÷åíèå ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé 
÷àñòüþ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïåðñîíàëà è 
äîëæíî èìåòü âðåìåííóþ ãðàíèöó 
îïåðåæåíèÿ ïðîïîðöèîíàëüíóþ çà-
íèìàåìîìó äîëæíîñòíîìó ïîëîæå-
íèþ. 

Îïëàòà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè ðàáîòíèêà ê çàíÿòèþ íîâîãî 
ðàáî÷åãî ìåñòà, ïîëíàÿ èëè ÷àñòè÷-
íàÿ, ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ çà åãî 
ñ÷åò. Èíòåðåñ ðàáîòíèêà îáúÿñíÿåòñÿ 
òåì, ÷òî â äàëüíåéøåì, çà ñ÷åò ïîâû-
øåííîé öåíû (çàðàáîòíîé ïëàòû) çà 
áîëåå êâàëèôèöèðîâàííûé,  êîì-
ôîðòíûé è áåçîïàñíûé äëÿ çäîðîâüÿ 
òðóä, îí áóäåò èìåòü áîëåå âûñîêóþ 
îïëàòó.  

Òàêèì îáðàçîì, èíâåñòèöèè â îá-
ðàçîâàíèå è êâàëèôèêàöèþ ïåðñîíà-
ëà â äîñòàòî÷íîé ìåðå èíòåðåñíû ðà-
áîòîäàòåëÿì è ðàáîòíèêàì. Ïðè ýòîì 
ðàáîòíèê áóäåò èíâåñòèðîâàòü  ïî-
âûøåíèå ñâîåé êâàëèôèêàöèè äî òåõ 
ïîð, ïîêà íåò ñíèæåíèÿ íîðìû ïðè-
áûëè íà ýòè âëîæåíèÿ. Â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ðàáîòîäàòåëü áóäåò ôèíàíñèðî-
âàòü ðàçâèòèå  êâàëèôèêàöèè ðàáîò-
íèêà äî òåõ ïîð, ïîêà ðàñòåò åãî äî-
õîä (ïðèáûëü) èëè ïîâûøàþòñÿ, à â ñëó-
÷àå îñòðîé êîíêóðåíöèè ñîõðàíÿþòñÿ, 
åãî ïîçèöèè íà ðûíêå òîâàðîâ è óñëóã. 

Âìåñòå ñ òåì, ãîòîâíîñòü ðàáîòíèêà 
ê îïåðåæàþùåìó ïðîôåññèîíàëüíîìó 
îáó÷åíèþ ñâèäåòåëüñòâóåò î çíà÷èìî-
ñòè íå òîëüêî ìàòåðèàëüíûõ, íî òàêæå 
ñîöèàëüíûõ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-
êèõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ðåçóëüòàòû 
ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ñòå-
ïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè òðóäîì, ñîöè-
àëüíûìè îòíîøåíèÿìè, âîçìîæíîñòüþ 
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè. 

Ñòðåìëåíèå ðàáîòîäàòåëÿ ê ïîâû-
øåíèþ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêà îáó-
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ñëîâëåíî æåëàíèåì ïîâûñèòü ýôôåê-
òèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà è ðàçìåð ñîá-
ñòâåííîé ïðèáûëè çà âðåìÿ òðóäîâîé 
äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíîãî  ðàáîòíèêà  
íà äàííîì ïðåäïðèÿòèè. Ýòî îáó-
ñëîâëåíî òåì, ÷òî ðàáîòíèê íàíèìà-
åòñÿ ê  ðàáîòîäàòåëþ è ïðåäîñòàâëÿåò 
åìó ïðàâî  ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîåé ðà-
áî÷åé ñèëîé, íà îòðåçîê âðåìåíè, îã-
ðàíè÷åííûé äåéñòâèåì òðóäîâîãî äî-
ãîâîðà. Ýòî îò÷óæäåíèå îáóñëîâëåíî 
íåîáõîäèìîñòüþ ñîáëþäàòü ðàáîòíè-
êîì äåéñòâóþùèå íà ïðåäïðèÿòèè 
ïðàâèëà è ïðåäïèñàíèÿ. Çà ýòîì ïå-
ðèîä, åñëè íà ïðåäïðèÿòèè â óñëîâè-
ÿõ ÷ðåçìåðíîé íàãðóçêè â òå÷åíèå 
ðàáî÷åãî âðåìåíè ôèçè÷åñêèå è óì-
ñòâåííûå ñïîñîáíîñòè âîññòàíàâëè-
âàþòñÿ íå ïîëíîñòüþ è ðàáîòíèê íå 
èìååò âîçìîæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíî 
ðàçâèâàòüñÿ èëè èñïîëüçîâàòü âñå 
ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è 
óìåíèÿ,  ïðîèñõîäèò ïîíèæåíèå åãî 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ýôôåêòèâ-
íîñòè òðóäà, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê 
åãî óâîëüíåíèþ. Äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ 
òàêèõ ñèòóàöèé âàæíàÿ ðîëü ïðèíàä-
ëåæèò ãîñóäàðñòâó, óñòàíàâëèâàþùå-
ìó íîðìàòèâû òðóäà, ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà, à òàêæå èñ-
ïîëüçîâàíèå äðóãèõ ðû÷àãîâ, íàïðè-
ìåð, óñòàíîâëåíèå ïðàâèë è ñòàíäàð-
òîâ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè è óñëóã. 

Âìåñòå ñ òåì è ïðåäïðèÿòèÿì, 
íàïðèìåð ãîðíîäîáûâàþùèõ îòðàñ-
ëåé ïðîìûøëåííîñòè, áîëüøèíñòâî 
êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ãðàäîîáðàçóþùè-
ìè, íåâûãîäíà òàêàÿ ñèòóàöèÿ ââèäó 
îãðàíè÷åííîé ìîáèëüíîñòè íàñåëå-
íèÿ è çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò íà ïîäãî-
òîâêó íîâîãî êâàëèôèêàöèîííîãî 
ðàáîòíèêà. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì áîëüøîå çíà÷åíèå 
èìååò îïðåäåëåíèå äîñòàòî÷íîñòè îò-
÷èñëåíèé íà ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-
öèè ðàáîòíèêîâ, óñòàíîâëåííûõ Ìèí-
ôèíîì ÐÔ íà ýòè öåëè. Âàæíîñòü ýòî-
ãî îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî â óñëîâèÿõ 

ïîñòîÿííîãî ðîñòà òåõíîëîãè÷íîñòè 
ïðîèçâîäñòâà, ïåðåõîäà ê ïîñòèíäó-
ñòðèàëüíîìó ýòàïó ðàçâèòèÿ ýêîíîìè-
êè ðûíêó òðóäà òðåáóåòñÿ íàëè÷èå 
ðàáîòíèêîâ âûñîêîãî îáùåîáðàçîâà-
òåëüíîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâ-
íÿ, îïðåäåëåííûõ ïðîôåññèé, ñïåöè-
àëüíîñòåé è êâàëèôèêàöèé. Â ïðî-
òèâíîì ñëó÷àå ìîæåò ñòàòü òèïè÷íîé 
ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé íàëè÷èþ çíà-
÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà áåçðàáîòíûõ 
ïðîòèâîñòîèò çíà÷èòåëüíàÿ íåõâàòêà 
êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ îï-
ðåäåëåííûõ ñïåöèàëüíîñòåé.  

Íàðÿäó ñ òàêèìè òðåáîâàíèÿìè êàê 
øèðîêèé ïðîôèëü ðàáîòíèêîâ, äèíà-
ìèçì, òâîð÷åñòâî è ñïîñîáíîñòü ê 
ïðîãðàììíî-öåëåâîé îöåíêå ïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïðîöåññà, âñå áîëåå 
÷åòêî âûðèñîâûâàåòñÿ åùå îäíà îñî-
áåííîñòü – ðàñòóùàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ è 
ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà âîç-
ìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ îøèáîê â èñ-
ïîëüçîâàíèè ñîâðåìåííûõ òåõíè÷å-
ñêèõ ñðåäñòâ è èõ ïîòåíöèàëüíûå ðàç-
ðóøèòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ. Â òîì ÷èñ-
ëå, íà óãëåäîáûâàþùèõ ïðåäïðèÿòè-
ÿõ. Â ñâÿçè ñ ýòèì, íà ïðîèçâîäñòâå 
çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ è îò-
âåòñòâåííîñòü óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà, 
êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, çíà÷èòåëü-
íî èçìåíÿåòñÿ ïî ñâîåìó ñîäåðæà-
íèþ. Ïî ìíåíèþ çàïàäíûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ  ãëàâíûìè îñîáåííîñòÿìè  
óïðàâëåíöà êàê ëè÷íîñòè è êàê ðà-
áîòíèêà äîëæíû áûòü: ñïîñîáíîñòü 
êîíöåïòóàëüíîãî ïîíèìàíèÿ ñôåðû è 
ñèòóàöèè (ó÷åò ýêîíîìè÷åñêèõ, ïðîèç-
âîäñòâåííûõ è äðóãèõ óñëîâèé îñóùå-
ñòâëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè); ñïîñîáíîñòü ïîïîëíÿòü ñâîè 
çíàíèÿ â òå÷åíèè âñåé òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè è àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìåíå-
íèÿì òåõíè÷åñêîé è òåõíîëîãè÷åñêîé 
ñðåäû, òðåáîâàíèÿì ìèðîâîãî ðûíêà.  

Îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíûì ðàçâèòèåì ïåðñîíàëà 
òðåáóåò íàëè÷èÿ ýôôåêòèâíîé ãèáêîé 
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ìíîãîóðîâíåâîé èåðàðõè÷åñêîé ñèñ-
òåìû, â îñíîâå êîòîðîé ëåæàò ãîñó-
äàðñòâåííûå ñòðóêòóðû, àêòèâíî ïðè-
âëåêàþùèå ê ýòîé äåÿòåëüíîñòè âñåõ 
ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ, âêëþ÷àÿ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå êðóãè, ïðîô-
ñîþçíûå îðãàíèçàöèè, ó÷åáíûå çàâå-
äåíèÿ è äð. Ïðè ýòîì, â óñëîâèÿõ ñòà-
íîâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ðûíî÷íûõ îò-
íîøåíèé â Ðîññèè, íåäîïóñòèìî íà-
ëè÷èå â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì ðàçâèòèåì æåñòêî äåòåð-
ìèíèðîâàííûõ êîìàíäíî-àäìèíèñòðà-
òèâíûõ ñòðóêòóð. Òðåáóåòñÿ ôîðìè-
ðîâàíèå îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñ-

êîãî ìåõàíèçìà, âêëþ÷àþùåãî â êà÷å-
ñòâå ñîñòàâíûõ ýëåìåíòîâ ñàìîîðãà-
íèçàöèþ è öåëåïîëàãàíèå íà îñíîâå  
ïåðñïåêòèâíûõ ïëàíîâ ðàçâèòèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ, îòðàñëè èëè ðåãèîíà. Ýòî 
îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî îáùåñòâó âàæ-
íåå íå «ïîäòÿãèâàòü» êâàëèôèêàöèþ 
ðàáîòíèêîâ äî ñîîòâåòñòâèÿ ïðîèç-
âîäñòâó, à ðàçâèâàòü åãî ñïîñîáíîñòè, 
ïîâûøàòü óðîâåíü çíàíèé ïîñêîëüêó â 
ýêîíîìèêå âñå áîëüøóþ ðîëü èãðàþò 
íå ìàòåðèàëüíî-âåùåñòâåííûå ôàêòî-
ðû, à íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå çíàíèÿ, 
êâàëèôèêàöèÿ, êóëüòóðà ïðîèçâîäñò-
âà è ò.ä.  
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