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ÕÎËÄÈÍÃÎÌ 

Ðàññìîòðåíû îñíîâíûå âîïðîñû ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ îïòèìèçàöèè 
áèçíåñ-ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-ïðîìûøëåííûì õîëäèíãîì. Ïðèâî-
äÿòñÿ ðåçóëüòàòû ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîèçâîäñòâåííî-ïðîìûøëåííûé õîëäèíã, áèçíåñ-ñòðóêòóðà, îï-
òèìèçàöèÿ, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå. 

 

 
 

 íàñòîÿùåå âðåìÿ ïåðñïåê-
òèâíûì ïîäõîäîì â ðåøåíèè 

çàäà÷è óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòüþ 
áèçíåñà ÿâëÿåòñÿ êîíöåïöèÿ BPM 
(Business Performance Management) [1-
2]. Â îñíîâå äàííîãî ïîäõîäà ëåæèò 
ïàðàäèãìà ïðîöåññíîãî óïðàâëåíèÿ 
îðãàíèçàöèåé, ðàññìàòðèâàþùàÿ áèç-
íåñ-ïðîöåññû êàê îñîáûå ðåñóðñû 
ïðåäïðèÿòèÿ, íåïðåðûâíî àäàïòèðóå-
ìûå ê ïîñòîÿííûì èçìåíåíèÿì, è ïîëà-
ãàþùàÿñÿ íà òàêèå ïðèíöèïû, êàê ïî-
íÿòíîñòü è âèäèìîñòü áèçíåñ-ïðîöåññîâ 
â îðãàíèçàöèè çà ñ÷ёò ìîäåëèðîâàíèÿ 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ôîðìàëüíûõ íîòàöèé, èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîäåëèðî-
âàíèÿ, ñèìóëÿöèè, ìîíèòîðèíãà è àíà-
ëèçà áèçíåñ-ïðîöåññîâ, âîçìîæíîñòü 
äèíàìè÷åñêîãî ïåðåñòðîåíèÿ ìîäåëåé 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ñèëàìè ó÷àñòíèêîâ 
è ñðåäñòâàìè ïðîãðàììíûõ ñèñòåì. 

Ïîòåíöèàëüíûå ïðåèìóùåñòâà 
êîíöåïöèè BPM äëÿ äîñòèæåíèÿ íàè-
ëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ - óëó÷øåíèå ïî-
íèìàíèÿ ïðîöåññîâ è êîíòðîëÿ íàä 
íèì. Ïðè ýòîì ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçà-
öèÿ ýòîãî ïîòåíöèàëà äèêòóåò íåîá-
õîäèìîñòü íåïðåðûâíîãî ñîâåðøåíñò-
âîâàíèÿ êàæäîãî ïðîöåññà. Ïîñêîëü-

êó áèçíåñ-ïðîöåññû ÷àñòî èçìåíÿþò-
ñÿ, äëÿ ïîääåðæàíèÿ êîíêóðåíòíîãî 
ïðåèìóùåñòâà òðåáóåòñÿ, ÷òîáû êîì-
ïàíèÿ ðàñïîëàãàëà âîçìîæíîñòÿìè 
äëÿ áûñòðîé àäàïòàöèè ñâîèõ ïðîöåñ-
ñîâ. 

Â ðàìêàõ äàííîãî ïîäõîäà íà îñ-
íîâå èíñòðóìåíòîâ ïëàòôîðìû ARIS 
2.3 ðàçðàáîòàíà ìîäåëü ïðîèçâîäñò-
âåííî-ïðîìûøëåííîãî õîëäèíãà. Ñ 
ïîìîùüþ ìîäåëè îïðåäåëÿþòñÿ îñ-
íîâíûå íàïðàâëåíèÿ áèçíåñà, è íà èõ 
îñíîâå ñòðîèòñÿ äåðåâî áèçíåñ-
ïðîöåññîâ, ñîäåðæàùåå èõ ïîëíûé 
ïåðå÷åíü, óïîðÿäî÷åííûé èåðàðõè÷å-
ñêèì îáðàçîì (ðèñ. 1). 

Ïîñëå ïîñòðîåíèÿ äåðåâà áèçíåñ-
ïðîöåññîâ êàæäûé ïðîöåññ ðàçáèâà-
åòñÿ íà áîëåå äåòàëüíûå ñîñòàâëÿþ-
ùèå è îñóùåñòâëÿåòñÿ îïèñàíèå áèç-
íåñ-ïðîöåññîâ. Ïðè ýòîì â çàâèñèìî-
ñòè îò öåëè â êàæäîì êîíêðåòíîì 
ñëó÷àå ôîðìóëèðóþòñÿ êðèòåðèè îï-
ðåäåëåíèÿ ñòåïåíè è ãëóáèíû îïèñà-
íèÿ. Â îáùåì ñëó÷àå ïðîöåññ äåêîì-
ïîçèðóåòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà íå áóäåò 
ðàçãðàíè÷åíà îòâåòñòâåííîñòü ìåæäó 
êîíêðåòíûìè ñîòðóäíèêàìè (ðèñ. 2).  

Ïîñëå îïèñàíèé áèçíåñ-íàïðàâëå-
íèé è áèçíåñ-ïðîöåññîâ ôîðìèðóåòñÿ  
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îïèñàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòó-
ðû, êîòîðàÿ ïðèçâàíà âñå ýòî ðåàëè-
çîâàòü. Òîò ôàêò, ÷òî îðãàíèçàöèîí-
íàÿ ñòðóêòóðà îïèñûâàåòñÿ òîëüêî íà 
ïîñëåäíåì øàãå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì, òàê 
êàê ñóùåñòâóåò ïðàâèëî, ñîãëàñíî êî-
òîðîìó ïðè îïèñàíèè áèçíåñ-íàï-
ðàâëåíèé è áèçíåñ-ïðîöåññîâ, íóæíî 
çàáûòü ïðî ñóùåñòâóþùóþ ñòðóêòóðó. 
Åñëè ïîñòîÿííî îáðàùàòüñÿ ê ñóùåñò-
âóþùåé îðãñòðóêòóðå ïðè âûïîëíå-
íèè ïåðâîãî è âòîðîãî øàãà ïî îïè-
ñàíèþ äåÿòåëüíîñòè, ñ áîëüøîé äîëåé 

âåðîÿòíîñòè ïðåäûäóùàÿ ðàáîòà áó-
äåò èñêàæåíà è ïîäñòðîåíà ïîä ñóùå-
ñòâóþùóþ íåðàöèîíàëüíóþ îðãàíèçà-
öèîííóþ ñòðóêòóðó. Îðãàíèçàöèîííàÿ 
ñòðóêòóðà îïðåäåëÿåòñÿ øòàòíûì ðàñ-
ïèñàíèåì. Ðåçóëüòàòû åå îïèñàíèÿ â 
äàëüíåéøåì èñïîëüçóþòñÿ àíàëèçà è 
îïòèìèçàöèè (ðèñ. 3). 

Â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ êîíöåï-
öèè BPM ðåàëèçóåòñÿ âîçìîæíîñòü 
äîáèòüñÿ ñëåäóþùèõ öåëåé: 

- óïðàâëåíèå íà îñíîâå ïîêàçàòå-
ëåé - âûïîëíåíèå ïðîöåññîâ ìîæåò 

 
 
Ðèñ. 1. Äåðåâî áèçíåñ-ïðîöåññîâ 
 

 
 
Ðèñ. 2. Äåêîìïîçèöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà «Çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà àðåíäû». 
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êîíòðîëèðîâàòüñÿ ÷åðåç íàáîðû ïðî-
öåññíûõ ïîêàçàòåëåé êîòîðûå îòðà-
æàþò çàòðàòû íà ïðîöåññ, âðåìÿ âû-
ïîëíåíèÿ è çàãðóçêó ðåñóðñîâ, òàêèì 
îáðàçîì, îáëåã÷àÿ àíàëèç è îïòèìè-
çàöèþ ïðîöåññà íà îñíîâàíèè ðåàëü-
íûõ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé; 

- ãèáêîñòü - âîçìîæíîñòü äîñòèæåíèÿ 
îðãàíèçàöèîííîé ãèáêîñòè êîìïàíèè 
÷åðåç ïðèâëå÷åíèå ó÷àñòíèêîâ ïðîöåñ-
ñîâ ê ìîäåëèðîâàíèþ è ïåðåñòðîéêå; 

- ñêîðîñòü - ñîêðàùåíèå âðåìåíè 
âûïîëíåíèÿ ïðîöåññîâ çà ñ÷ёò ðåãëà-
ìåíòàöèè è àâòîìàòèçàöèè øàãîâ 
ïðîöåññîâ, ââåäåíèÿ âðåìåííûõ îã-
ðàíè÷åíèé äëÿ èñïîëíåíèÿ øàãîâ 
ïðîöåññîâ; 

- êà÷åñòâî - çà ñ÷ёò ïðîçðà÷íîñòè 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ äëÿ âñåõ ó÷àñòíè-
êîâ, ðåãëàìåíòàöèè è ñðåäñòâ ìîíè-
òîðèíãà îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîáëþäåíèå 
âñåõ ïðåäóñìîòðåííûõ ïðàâèë. 

Ïðîãðàììíàÿ ðåàëèçà-
öèÿ äàííîãî ïîäõîäà ïî-
òðåáîâàëà âûáîðà ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ áàç äàííûõ 
(ÑÓÁÄ). Â êà÷åñòâå èíôîð-
ìàöèîííîé ïëàòôîðìû ðàç-
ðàáîòêè áûëà âûáðàíà 
ÑÓÁÄ MS SQL Server 2008. 
Ñåðâåð áàç äàííûõ Microsoft 
SQL Server â êà÷åñòâå ÿçûêà 
çàïðîñîâ èñïîëüçóåò âåðñèþ 
ÿçûêà SQL, êîòîðûé ïîçâî-
ëÿåò èñïîëüçîâàòü äîïîëíè-
òåëüíûé ñèíòàêñèñ äëÿ 
õðàíè-ìûõ ïðîöåäóð è îáå-
ïå÷èâàåò ïîääåðæêó òðàí-
çàêöèé. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
äîñòóïà ê äàííûì Microsoft 
SQL Server ïîääåðæèâà-
åò Open Database Con-
nectivity (ODBC) - èíòåðôåéñ 
âçàèìîäåéñòâèÿ ïðèëîæåíèé 
ñ ÑÓÁÄ. Â SQL Server 
âñòðîåíà ïîääåðæêà .NET 
Framework. .NET – ýòî íîâàÿ 
ñòðàòåãèÿ ðàçðàáîòêè, ïðåä-

ëàãàåìàÿ êîðïîðàöèåé Microsoft, êîòî-
ðàÿ óïðîùàåò ïðåäñòàâëåíèå è îáìåí 
äàííûìè. Áëàãîäàðÿ ýòîìó õðàíèìûå 
ïðîöåäóðû ÁÄ ìîãóò áûòü íàïèñàíû 
íà ëþáîì ÿçûêå ïëàòôîðìû .NET [3]. 

Ïîñëå óñòàíîâêè íåîáõîäèìûõ 
êîìïîíåíò, ñ ïîìîùüþ èíñòðóìåíòà 
Microsoft SQL Server Management 
Studio Express äëÿ äàëüíåéøåé ðàáîòû 
ñîçäàíà áàçà äàííûõ «DataBase 
“ILON”» (ðèñ. 4), â êîòîðóþ ñðåäñòâà-
ìè ïðîãðàììû èìïîðòèðîâàíû âû-
ãðóæåííûå äàííûå èç Aris 2.3.  

Èíòåðôåéñ àâòîìàòèçèðîâàííîãî 
ïðèëîæåíèÿ ðàçðàáàòûâàëñÿ â ñðåäå 
ïðîãðàììèðîâàíèÿ Delphi 7. Ïðåæäå 
âñåãî, áûëî íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü 
äîñòóï ê ñîçäàííîé áàçå äàííûõ, ñ 
ïîìîùüþ êîìïîíåíòà ADOTable è 
âñòðîåííîãî äðàéâåðà Microsoft OLE 
DB Provider for SQL Server [4].

 
 

Ðèñ. 4. Ïîäêëþ÷åíèå ê áàçå äàííûõ 
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Ðèñ. 6. Ïðîñìîòð è ðåäàêòèðîâàíèå èìïîðòèðîâàííûõ äàííûõ 
 

 
 

Ðèñ. 7. Äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè 
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Äëÿ ñâÿçè ñ òàáëèöàìè íà ôîðìå 
DataModule ðàçìåùåíû êîìïîíåíòû 
ADOQuery, êîòîðûå ñîçäàíû îòäåëü-
íî äëÿ êàæäîé òàáëèöû. Ñâÿçü ñ òàá-
ëèöàìè ïðîèçâîäèëàñü ñðåäñòâàìè 
ÿçûêà SQL. Íà ãëàâíîé ôîðìå ðàç-
ìåùåíû êîìïîíåíò MainMenu äëÿ áû-
ñòðîé è óäîáíîé íàñòðîéêè íàâèãà-
öèè. Ñîçäàíû âñå íåîáõîäèìûå îáú-
åêòû Forms, ðàçìåùåíû êîìïîíåíòû, 
êîòîðûå â äàëüíåéøåì áóäóò èñïîëü-
çîâàòüñÿ äëÿ îòîáðàæåíèÿ äàííûõ èç 
òàáëèö è èõ ðåäàêòèðîâàíèÿ. Íà ÿçû-
êå SQL ñîñòàâëåíû çàïðîñû äëÿ îòî-
áðàæåíèÿ äàííûõ, èõ ïîèñêà, ñîðòè-
ðîâêè è ïðàâêè. Ñðåäà ðàçðàáîòêè 
èìååò ñëåäóþùèé âèä: 

Ïîñëå çàïóñêà ïðîãðàììû íà äèñ-
ïëåå ïîÿâëÿåòñÿ ïóñòàÿ ôîðìà. Ïðè 
ïîìîùè ìåíþ Ôàéë – Ïîäêëþ÷èòü, 
îñóùåñòâëÿåì ïîäêëþ÷åíèå ê áàçå 
äàííûõ, ïîñëå ÷åãî ïîÿâèòñÿ ñîîáùå-
íèå îá âûïîëíåííîì ïîäêëþ÷åíèè. 
Åñëè ýòîãî íå ïðîèçîøëî, íåîáõîäè-
ìî óáåäèòüñÿ, ÷òî çàïóùåíà ñëóæáà 
Microsoft SQL Server.  

Äëÿ ïðîñìîòðà èìïîðòèðîâàííûõ 
äàííûõ, íàïðèìåð, «Äåðåâî áèçíåñ-
ïðîöåññîâ», èñïîëüçóåòñÿ ìåíþ Òàá-
ëèöà – Äåðåâî áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Â 
îòêðûòîì îêíå ìîæíî âèäåòü âåñü 
ñïèñîê ïðîöåññîâ èìïîðòèðîâàííîãî 
äåðåâà, êîòîðîå ñîçäàâàëîñü â ïðî-
ãðàììíîé ñðåäå Aris. Òàáëèöà îòî-
áðàæàåò äàííûå î íàçâàíèè ïðîöåññà, 
åãî ïîçèöèþ â äåðåâå, òèï è ïîäðîá-
íîå îïèñàíèå, âñå ýòî, â ñëó÷àå íåîá-
õîäèìîñòè, ìîæíî îòðåäàêòèðîâàòü: 
èçìåíèòü, óäàëèòü íåíóæíûå äàííûå, 
äîáàâèòü íîâûå. 

Òàêæå â ïðîãðàììå ïðåäóñìîòðåíà 
âîçìîæíîñòü ïðîñìîòðà è ðåäàêòèðî-
âàíèÿ ïîëîæåíèÿ î êîìïàíèè, ñòðóê-
òóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, øòàòíîå ðàñ-
ïèñàíèå è äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè 
ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèé. Îòîáðà-
çèòü íóæíóþ èíôîðìàöèþ â âèäå 
ñïèñêà ïîìîãàåò ìåíþ Äàííûå –  

Äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè. Èíôîðìà-
öèÿ î íèõ õðàíèòñÿ â òàáëè÷íîì âèäå 
è ñâÿçàíà ññûëêàìè (çàïðîñàìè SQL) ñ 
ñîîòâåòñòâóþùèìè òàáëèöàìè. Òàêæå 
âñòðîåíà âîçìîæíîñòü ðåäàêòèðîâàòü 
êàê âåñü ñïèñîê, òàê è îòäåëüíûå ïî-
çèöèè (ðèñ. 7). 

Ïîñëå òîãî êàê îáðàáîòàíà è óò-
âåðæäåíà âñÿ èíôîðìàöèÿ: äîëæíî-
ñòíûå èíñòðóêöèè, ïîëîæåíèå î êîì-
ïàíèè, ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ, 
øòàòíîå ðàñïèñàíèå, ìîæíî ïåðåõî-
äèòü íåïîñðåäñòâåííî ê ñàìîé îïòè-
ìèçàöèè. Äëÿ ýòîãî çàïóñêàåì îêíî 
íàñòðîéêè êðèòåðèåâ îïòèìèçàöèè. Â 
äàííîì îêíå óêàçûâàåì ÷èñëî óðîâ-
íåé èåðàðõèè, õàðàêòåð ïîä÷èíåííî-
ñòè, äîïóñòèìîå ÷èñëî ïîä÷èíåííûõ, 
ó÷àñòèå â ñîâìåñòíûõ áèçíåñ-
ïðîöåññàõ (ðèñ. 8). Ïîñëå ââîäà âñåõ 
ïàðàìåòðîâ ñ ïîìîùüþ ìåíþ Ôàéë – 
Çàïóñê – Îïòèìèçàöèÿ çàïóñêàåì 
ïðîöåññ îïòèìèçàöèè. Îïèñàíèå àë-
ãîðèòìîâ îïòèìèçàöèè ñîäåðæèòñÿ â 
ðàáîòå [5]. 

Ïðåäëîæåííîå ïðîãðàììíîå îáåñ-
ïå÷åíèå ñèíòåçà îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð-
÷åñêîãî õîëäèíãà, îñíîâàííàÿ íà ñî-
âìåñòíîì ó÷åòå áèçíåñ-ïðîöåññîâ, 
ðåãëàìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíûõ 
ñîòðóäíèêîâ è ïîäðàçäåëåíèé, èñ-
ïîëüçîâàëîñü äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ îð-
ãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð êðóïíîãî äå-
âåëîïåðñêîãî õîëäèíãà, è ïîêàçàëà 
ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü ïðè ôîðìèðî-
âàíèè îïòèìàëüíûõ áèçíåñ-ñòðóêòóð 
ïîäðàçäåëåíèé, ñâÿçàííûõ ñ óïðàâëå-
íèåì îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè [6]. 
Ðàçðàáîòàííûå ïðîãðàììíûå ñðåäñò-
âà ïîçâîëèëè îöåíèâàòü ýôôåêòèâ-
íîñòü ñóùåñòâóþùåé îðãàíèçàöèîí-
íîé ñòðóêòóðû ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð÷åñêîãî õîë-
äèíãà, òàê è ñîçäàâàòü íîâûå ïåðñïåê-
òèâíûå âàðèàíòû ðåøåíèé äëÿ ðóêî-
âîäñòâà ïðè ðåîðãàíèçàöèè êîìïàíèé 
èëè áèçíåñà.  
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TECHNOLOGY AND THE EQUIPMENT FOR COMPLEX USE OF RAW MATERIALS  
BY PREPARATION AND REPAIR OF PEAT DEPOSITS FOR EXTRACTION 
Zhigulskaya A.I. 
The technological scheme including operations of a report of bushes and trees, extraction and 

stub transportations, reception of the technological crushed wood from inclusions of a peat de-
posit, extraction from it pitch and crushing, is presented and considered taking into account of-
fered variants of improvement and modernisation of the used equipment for processing of wood 
inclusions of peat. 

Key words: report, stub extraction, the technological crushed wood of a peat deposit, wood 
inclusions of peat, pitch extraction, crushing, the fibrous weight, the binding additive. 

 




